LAPORAN HASIL

MONITORING DAN EVALUASI KERJA SAMA 
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STIKes WIDYA DHARMA HUSADA TANGERANG
2016

BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Monitoring dan Evaluasi (monev) merupakan kegiatan rutin yang berkesinambungan dan harus terus menerus dilakukan. Pada dasarnya monev merupakan kegiatan pelaksanaan kegiatan bukan suatu kegiatan untuk mencari kesalahan, tetapi membantu melakukan tindakan perbaikan secara terus menerus. Monitoring dan Evaluasi (monev) dilakukan sebagai usaha untuk menentukan apa yang sedang dilaksanakan dengan cara memantau hasil/prestasi yang dicapai dan jika terdapat penyimpangan dari standar yangh telah ditentukan, maka segera diadakan perbaikan, sehingga semua hasil /prestasi yang dicapai dapat sesuai dengan rencana.

1.2 Metode Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi

LP3M membentuk tim monev, untuk melakukan monitoring dan evaluasi kerjasama. Tujuannya adalah untuk mengetahui apakah kegiatan dan kerjasama yang terjalin sudah berjalan sesuai dengan standar yang ada di STIKes Widya Dharma Husada  dan mengetahui penilaian kepuasan oleh lembaga/instansi terkait. STIKes Widya Dharma Husada Tangerang melaksanakan Monitoring Evaluasi kerjasama tiap 3 tahun 1 kali.
Instrumen yang digunakan dalam kegiatan monitoring dan evaluasi ini adalah angket kepuasan kerjasama dengan instansi lain. Sehingga dari angket ini diharapkan mendapatkan jawaban apakah intitusi/lembaga lain yang bekerjasama dengan STIKes Widya Dharma Husada puas atau tidak.Komponen pada instrument kepuasan kerjasama terdiri dari responsibility terhadap kerjasama, bantuan terhadap kerjasama, harapan terhadap kerjasama, manfaat terhadap kerjasama, komunikasi terhadap kerjasama, dan perpanjangan MoU.

1.3 Pelaksana Monitoring dan Evaluasi

Tim Monev yang dibentuk yaitu :

Ketua 

: Ns. Riris Andriati, S.Kep., M.Kep

Anggota 
: Holidah S.ST., M.Kes

  Ns. Rita Dwi Pratiwi,  S.Kep., M.Sc

BAB 2

HASIL MONITORING DAN EVALUASI

A. Hasil dan Pembahasan Monev
Setelah instrumen kepuasan kerjasama institusi/lembaga lain diisi oleh pihak yang berwenang, dilakukan kegiatan rekapitulasi dari hasil angket instrument yang sudah diberikan pada lembaga/institusi yang bekerjasama dengan STIKes Widya Dharma Husada. Rekapitulasi kepuasan lembaga institusi lain ada dilampiran. Dari hasil rekapitulasi didapatkan data sebagai berikut :

a. Kecepatan respon
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Gambar 2.1 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Kepuasan Respon 
Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama, diperoleh bahwa 89% mitra kerjasama merasa kecepatan respon STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 11% merasa kecepatan respon STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, atau bahkan tidak sesuai harapan. 
b. Kecepatan Proses Pembuatan Naskah Kerjasama
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Gambar 2.2 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Kecepatan Proses Pembuatan Naskah Kerjasama 

Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama, diperoleh bahwa 99% mitra kerjasama merasa kecepatan proses pembuatan naskah kerjasama STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 1% merasa kecepatan proses pembuatan naskah kerjasama STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

c. Pendampingan/ Bantuan dari STIKes WDH
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Gambar 2.3 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Pendampingan/ Bantuan dari STIKes WDH 

Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama, diperoleh bahwa 93% mitra kerjasama merasa pendampingan/ bantuan dari STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 7% merasa pendampingan/ bantuan dari STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

d. Kerjasama Sesuai  dengan Harapan
[image: image4.png]Kerjasama sesuai dengan harapan

3% 0% 0%

= Sangat sesuai harapan
= Sesuai Harapan
 Ragu-ragu

B Tidak Sesuai Harapan

W Sangat Tidak Sesuai Harapan





Gambar 2.4 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Kerjasama yang dilakukan 

Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama, diperoleh bahwa 97% mitra kerjasama merasa kerjasama yang dilakukan dengan STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 3% merasa kerjasama yang dilakukan dengan STIKes Widya Dharma Husada Tangerang sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

e. Mitra mendapatkan hal yang berguna dari kerjasama
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Gambar 2.5 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Mitra mendapatkan hal yang berguna dari kerjasama 

Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama mengenai Mitra mendapatkan hal yang berguna dari kerjasama, diperoleh bahwa 90% mitra kerjasama STIKes Widya Dharma Husada Tangerang menjawab sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 10%  menjawab sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

f. Implementasi kegiatan kerjasama
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Gambar 2.6 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Implementasi kegiatan kerjasama
Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama mengenai Implementasi kegiatan kerjasama, diperoleh bahwa 94% mitra kerjasama menjawab sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 6% mitra menjawab sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

g. Pelaporan hasil kerjasama dikomunikasikan dengan baik
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Gambar 2.7 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Pelaporan hasil kerjasama dikomunikasikan dengan baik
Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama mengenai Pelaporan hasil kerjasama dikomunikasikan dengan baik, diperoleh bahwa 87% mitra kerjasama menjawab sangat sesuai harapan. Sedangkan sebanyak 13% mitra menjawab sudah sesuai harapan, dan tidak ada mitra yang menjawab ragu-ragu, tidak sesuai harapan, atau bahkan sangat tidak sesuai harapan. 

h. Perpanjangan kontrak kerjasama
[image: image8.png]Perpanjangan kontrak kerjasama

0% 0% 0%

= Sangat sesuai harapan
= Sesuai Harapan
 Ragu-ragu

B Tidak Sesuai Harapan

W Sangat Tidak Sesuai Harapan





Gambar 2.8 Hasil Penilaian Mitra Kerjasama Mengenai Perpanjangan kontrak kerjasama
Berdasarkan pengolahan data hasil survey terhadap mitra kerjasama mengenai Perpanjangan kontrak kerjasama, diperoleh bahwa 100% mitra kerjasama menjawab sangat sesuai harapan, artinya seluruh mitra kerjasama bersedia memperpanjang kontrak kerjasama yang telah dilakukan. 

2.2 Kesimpulan

1. Dari hasil rekapitulasi menunjukkan bahwa sebagian mitra kerjasama menjawab sangat sesuai harapan ketika ditanyakan butir-butir penilaian, seperti kecepatan respon (89%),  Kecepatan proses pembuatan naskah kerjasama (99%), Pendampingan/Bantuan dari STIKes WDH (93%), Kerjasama sesuai dengan harapan (97%), Mitra mendapatkan hal yang berguna dari kerjasama (90%), Implementasi kegiatan kerjasama (94%), Pelaporan hasil kerjasama dikomunikasikan dengan baik (87%), dan Perpanjangan kontrak kerjasama (100%). Hal ini nantinya juga akan menjadi rencana tindak lanjut pada kegiatan kerjasama ini agar dapat dilanjutkan/diperpanjang kerjasama ini selagi kemanfatannya untuk masing-masing pihak relevan.

2. Dari hasil kepuasan intitusi/lembaga yang bekerjasama dengan STIKes Widya Dharma Husada, STIKes Widya Dharma Husada semakin meningkatkan kinerja agar diperoleh hasil yang maksimal dan dapat bekerja sesuai dengan standart yang ada di lingkungan STIKes Widya Dharma Husada.

2.3 Saran/Rencana Tindak Lanjut

1. STIKes Widya Dharma Husada akan meningkatkan kerjasama khususnya di bidang pendidikan, penelitian dan pengabdian

2. STIKes Widya Dharma Husada akan meningkatkan kualitas kerjasama sesuai dengan harapan kedua belah pihak yang melaksanakan.

BAB 3

PENUTUP

Demikian laporan monitoring evaluasi ini kami buat pada bulan Agustus tahun 2016 sebagai laporan pelaksanaan evaluasi kerjasama antara mitra kerjasama dengan STIKes Widya Dharma Husada.
